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POLITICA QUALIDADE

Politica de Qualidade

A Evolution Technology & Solutions estd comprometida em fornecer solugdes tecnologicas
e servicos de alta qualidade para atender as necessidades e expectativas de nossos clientes. A
empresa mantém uma politica de qualidade que estabelece nosso compromisso com a
exceléncia, a melhoria continua e a satisfacdo do cliente. Essa politica orienta todas as nossas
atividades e promove uma cultura de qualidade em toda a organizacao.

1.Satisfacdo do cliente:

-Buscamos entender e atender as necessidades dos nossos clientes, superando suas
expectativas em relagao aos nossos produtos e servigos.

- Valorizamos o feedback dos clientes e utilizamos essas informagdes para melhorar
continuamente a qualidade dos nossos produtos e servigos.

2.Compromisso com a qualidade:

- Estabelecemos altos padrdes de qualidade e nos esforgamos para atingi-los em todas
as areas da empresa.

- Cada colaborador é responsavel por entregar um trabalho de qualidade, cumprindo
procedimentos e requisitos estabelecidos.

3.Melhoria continua:

- Buscamos constantemente melhorar nossos processos, produtos e servigos por meio
da aplicacdo de metodologias de melhoria continua.

- Encorajamos a inovagao e a criatividade como meio de impulsionar a qualidade e
oferecer solugdes tecnoldgicas cada vez mais eficientes.

4.Parceria com fornecedores:

- Estabelecemos parcerias com fornecedores confidveis e comprometidos com a
qualidade, para garantir a entrega de produtos e servigos de exceléncia aos nossos clientes.

-Trabalhamos em conjunto com nossos fornecedores para promover a melhoria da
qualidade em toda a cadeia de suprimentos.

PA LL

GF EVOLUTION



UTION TECHNOLOGY & SOLUTIONS

Rua/Street Turmalina, 67

Sol e Mar, Macaé - R] - Brazil
+55 22 3261-6287
engenharia@evolution-ts.com

5.Gestdo de riscos:

-Implementamos praticas de gestdo de riscos para identificar, avaliar e mitigar riscos
que possam afetar a qualidade de nossos produtos e servicos.

-Estamos comprometidos em tomar agdes proativas para evitar problemas e garantir a
qualidade em todas as etapas dos processos.

6.Capacitacao e engajamento dos colaboradores:

- Investimos no desenvolvimento e capacitagdao dos nossos colaboradores, fornecendo
treinamentos e recursos necessarios para que possam desempenhar suas fungdes com
exceléncia.

-Promovemos um ambiente de trabalho colaborativo e incentivamos o engajamento de
todos os colaboradores na busca pela qualidade.

7.Conformidade com requisitos legais e regulatorios:

-Comprometemo-nos a cumprir todas as leis, regulamentos e requisitos aplicaveis a
qualidade de nossos produtos e servigos.

- Mantemos a conformidade com normas e padroes de qualidade
reconhecidos internacionalmente.

A Evolution Technology & Solutions estd empenhada em atender e exceder as expectativas
de nossos clientes por meio de produtos e servigos de qualidade. Todos os colaboradores sao
responsaveis por implementar esta politica de qualidade em suas atividades diarias, contribuindo
para a melhoria continua e o sucesso da empresa.
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